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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 
 
 การวิจัยเรื่อง “ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูของผูบริโภคเก่ียวกับภาพลักษณสินคาเกษตร
อินทรียในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหออกเปน 4 ตอน 
ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นของผูบริโภคเก่ียวกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 
ตอนท่ี 2 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการรับรูของผูบริโภคเก่ียวกับภาพลักษณสินคาเกษตร

อินทรีย 
ตอนท่ี 3 ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีเก่ียวของกับการรับรูของผูบริโภคกับภาพลักษณ

สินคาเกษตรอินทรีย 
ตอนท่ี 4 ผลการจัดสัมมนาผลการศึกษา 

 
ตอนที่ 1 ความคิดเห็นของผูบริโภคเกี่ยวกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย  
 
 ความคิดเห็นของผูบริโภคเก่ียวกับภาพลักษณของสินคาเกษตรอินทรียในดานตางๆ 
ไดแก ดานผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย ดานคุณประโยชนตอผูบริโภคของสินคาเกษตรอินทรีย   
ดานคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอมของสินคาเกษตรอินทรีย ดานระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย 
และดานราคาและตลาดสินคาเกษตรอินทรีย แบงระดับความคิดเห็นของผูบริโภคออกเปน 5 ระดับ คือ 
ระดับมากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 ระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 ระดับปานกลาง คะแนน
เฉลี่ย 2.61 - 3.40 ระดับนอย คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60 และระดับนอยท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 
โดยนําเสนอดวยรอยละและคาเฉลี่ย ดังแสดงในตารางท่ี 4.1 
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ตารางที่ 4.1 ความคิดเห็นของผูบริโภคเกี่ยวกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 
 n = 400 

ประเด็นความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย แปลผล จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

1. ดานผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย             
1.1 มีรสชาติดีกวา 38 9.5 146 36.5 192 48.0 19 4.8 5 1.3 3.48 มาก 
1.2 มีกลิ่นดีกวา 40 10.0 138 34.5 202 50.5 17 4.3 3 0.8 3.49 มาก 
1.3 มีสีและลักษณะตรงตามพันธุ/

ชนิดสินคา 
43 10.8 159 39.8 188 47.0 8 2.0 2 0.5 3.58 มาก 

1.4 มีความสดใหมมากกวา 86 21.5 181 45.3 123 30.8 8 2.0 2 0.5 3.85 มาก 
1.5 สามารถเก็บไวไดนานกวา 57 14.3 142 35.5 170 42.5 23 5.8 8 2.0 3.54 มาก 
1.6 มีใหเลือกหลากหลาย 18 4.5 64 16.0 162 40.5 124 31.0 32 8.0 2.78 ปานกลาง 
1.7 มีการรับรองมาตรฐานจาก

หนวยงานที่เปนที่ยอมรับ 
78 19.5 173 43.3 126 31.5 20 5.0 3 0.8 3.76 มาก 

2. ดานคุณประโยชนตอผูบริโภคสินคา
เกษตรอินทรีย 

            

2.1 มีคุณคาทางอาหารสูง 114 28.5 168 42.0 109 27.3 8 2.0 1 0.3 3.97 มาก 
2.2 ปลอดภัยตอสุขภาพของผูบรโิภค 199 49.8 166 41.5 29 7.3 6 1.5 0 0.0 4.39 มากที่สุด 
2.3 ไมมีสารเคมีหรือสารกําจัด

ศัตรูพืชตกคางในผลิตภณัฑ 
165 41.3 165 41.3 64 16.0 6 1.5 0 0.0 4.22 มากที่สุด 

2.4 ไมมี GMOs 111 27.8 181 45.3 99 24.8 7 1.8 2 0.5 3.98 มาก 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
n = 400 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย แปลผล จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

3. ดานคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอม
ของสินคาเกษตรอินทรีย 

            

3.1 คํานึงถึงระบบนิเวศของธรรมชาติ 143 35.8 160 40.0 93 23.3 4 1.0 0 0.0 4.11 มาก 
3.2 ปลอดภัยตอผูผลิต 173 43.3 178 44.5 41 10.3 8 2.0 0 0.0 4.29 มากที่สุด 
3.3 ไมมีสารเคมีหรือสารกําจัดศัตรูพืช

ตกคางในสิ่งแวดลอม 
159 39.8 177 44.3 60 15.0 4 1.0 0 0.0 4.23 มากที่สุด 

4. ดานระบบการผลิตของสนิคา
เกษตรอินทรีย 

            

4.1 มีการผลติโดยไมใชสารเคมีทุกชนิด 127 31.8 179 44.8 86 21.5 7 1.8 1 0.3 4.06 มาก 
4.2 มีการผลติโดยไมใช GMOs 121 30.3 178 44.5 93 23.3 7 1.8 1 0.3 4.03 มาก 
4.3 มีการผลติตามมาตรฐานเกษตร

อินทรียทุกขั้นตอน 
104 26.0 162 40.5 120 30.0 13 3.3 1 0.3 3.89 มาก 

4.4 ระบบการผลิตตองไดรับการ
รับรองมาตรฐานจากหนวยงานที่เปนที่
ยอมรับ 

115 28.8 190 47.5 92 23.0 3 0.8 0 0.0 4.04 มาก 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
n = 400

ประเด็นความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย แปลผล จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

5. ดานราคาและตลาดของสนิคา
เกษตรอินทรีย 

            

5.1 ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 42 10.5 183 45.8 160 40.0 14 3.5 1 0.3 3.63 มาก 
5.2 ราคาสูงกวาสินคาที่ผลิตในระบบ 

ทั่วไป 
69 17.3 221 55.3 92 23.0 17 4.3 1 0.3 3.85 มาก 

5.3 มีสถานที่จดัจําหนายเฉพาะ  
(ตลาดนัดสเีขียว, รานกรีน, ซูเปอรมารเก็ต) 

52 13.0 208 52.0 109 27.3 25 6.3 6 1.5 3.69 มาก 

5.4 มีการจําหนายโดยระบบสมาชิก 27 6.8 91 22.8 145 36.3 105 26.3 32 8.0 2.94 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูบริโภคเก่ียวกับภาพลักษณสินคา
เกษตรอินทรีย มีดังนี้  

1.1 ดานผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย เม่ือพิจารณาในภาพรวม ผูบริโภคมีความ
คิดเห็นเก่ียวกับผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรียในระดับมากในประเด็นตอไปนี้ตามลําดับ ไดแก ความ
สดใหม การรับรองมาตรฐานจากหนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับ สีและลักษณะตรงตามพันธุ/ชนิดสินคา 
เก็บไวไดนาน มีกลิ่นและรสชาติท่ีดีกวา โดยมีรายละเอียดเม่ือจําแนกเปนรายขอ ดังนี้ 

1.1.1 รสชาติของสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 48.0 มีความคิดเห็นวา
รสชาติของสินคาเกษตรอินทรียดีกวาสินคาท่ัวไปในระดับปานกลาง แตในภาพรวมมีระดับความคิดเห็น
เฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.48)     

1.1.2 กลิ่นของสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 50.5 มีความคิดเห็นวากลิ่น
ของสินคาเกษตรอินทรียดีกวาสินคาท่ัวไปในระดับปานกลาง แตในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยใน
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.49) 

1.1.3 สีและการมีลักษณะตรงตามพันธุ/ชนิดของสินคา ผูบริโภครอยละ 47.0 มี
ความคิดเห็นวาสีของสินคาเกษตรอินทรียดีกวาสินคาท่ัวไปและมีลักษณะตรงตามพันธุ/ชนิดของสินคา
ในระดับปานกลาง แตในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.58) 

1.1.4 ความสดใหมของสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 45.3 มีความคิดเห็นวา
สินคาเกษตรอินทรียมีความสดใหมกวาสินคาท่ัวไปในระดับมาก และในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย
ในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.85) 

1.1.5 ระยะเวลาในการเก็บ ผูบริโภครอยละ 42.5 มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตร
อินทรียสามารถเก็บไวไดนานกวาสินคาท่ัวไปในระดับปานกลาง แตในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย
ในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.54)  

1.1.6 ความหลากหลายของสินคา ผูบริโภครอยละ 40.5 มีความคิดเห็นวาสินคา
เกษตรอินทรียมีใหเลือกหลากหลายในระดับปานกลาง และในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับ
ปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.78) 

1.1.7 การรับรองมาตรฐานสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 43.3 มีความ
คิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมีการรับรองมาตรฐานสินคาเกษตรอินทรียจากหนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับ 
ในระดับมาก และในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.76) 

1.2 ดานคุณประโยชนตอผูบริโภค เม่ือพิจารณาในภาพรวม ผูบริโภคมีความคิดเห็น
เก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรียมีคุณประโยชนตอผูบริโภคในระดับมากท่ีสุดในประเด็นปลอดภัยตอ
สุขภาพและไมมีสารเคมีหรือสารกําจัดศัตรูพืชตกคางในผลิตภัณฑ รองลงมาไดแก ไมมี GMOs และมี
คุณคาทางอาหารสูง โดยมีรายละเอียดเม่ือจําแนกเปนรายขอ ดังนี้ 
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1.2.1 คุณคาทางอาหาร ผูบริโภครอยละ 42.0 มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรีย
มีคุณคาทางอาหารสูงกวาสินคาท่ัวไปในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยใน
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.97)  

1.2.2 ความปลอดภัยตอสุขภาพของผูบริโภค ผูบริโภครอยละ 49.8 มีความคิดเห็น
วาสินคาเกษตรอินทรียมีความปลอดภัยตอสุขภาพมากกวาสินคาท่ัวไปในระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับใน
ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.39)  

1.2.3 การมีสารเคมีหรือสารกําจัดศัตรูพืชตกคางในผลิตภัณฑ ผูบริโภครอยละ 41.3 
มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียไมมีสารเคมีหรือสารกําจัดศัตรูพืชตกคางในผลิตภัณฑในระดับ
มากท่ีสุด เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.22)  

1.2.4 การไมมี GMOs ในสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 45.3 มีความคิดเห็น
วาสินคาเกษตรอินทรียไมมี GMOs ในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยใน
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.98)  

1.3 ดานคุณประโยชนตอส่ิงแวดลอมของสินคาเกษตรอินทรีย เม่ือพิจารณาใน
ภาพรวม ผูบริโภคมีความคิดเห็นเก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรียมีคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอมในระดับ
มากท่ีสุดในประเด็นความปลอดภัยตอผูผลิตและไมมีสารเคมีหรือสารกําจัดศัตรูพืชตกคางใน
สิ่งแวดลอม และมีความคิดเห็นในระดับมากในประเด็น การคํานึงถึงระบบนิเวศของธรรมชาติ โดยมี
รายละเอียดเม่ือจําแนกเปนรายขอ ดังนี้  

1.3.1 การคํานึงถึงระบบนิเวศของธรรมชาติ ผูบริโภครอยละ 40.0 มีความคิดเห็นวา
สินคาเกษตรอินทรียมีคุณประโยชนในแงการคํานึงถึงระบบนิเวศของธรรมชาติในระดับมาก 
เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.11) 

1.3.2 ความปลอดภัยตอผูผลิต ผูบริโภครอยละ 44.5 มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตร
อินทรียมีคุณประโยชนในแงความปลอดภัยตอผูผลิตในระดับมาก แตในภาพรวมมีระดับความคิดเห็น
เฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.29)  

1.3.3 การมีสารเคมีหรือสารกําจัดศัตรูพืชตกคางในสิ่งแวดลอม ผูบริโภครอยละ 
44.3 มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมีคุณประโยชนในแงไมมีสารเคมีหรือสารกําจัดศัตรูพืช
ตกคางในสิ่งแวดลอมในระดับมาก แตในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด (คะแนน
เฉลี่ย 4.23)  

1.4 ดานระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภคมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรียทุกประเด็นในระดับมาก โดยมีรายละเอียดดังนี้  
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1.4.1 การผลิตโดยไมใชสารเคมีทุกชนิด ผูบริโภครอยละ 44.8 มีความคิดเห็นวาการ
ผลิตสินคาเกษตรอินทรียมีการผลิตโดยไมใชสารเคมีทุกชนิดในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมี
ระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.06)  

1.4.2 การผลิตโดยไมใช GMOs ผูบริโภครอยละ 44.5 มีความคิดเห็นวาการผลิต
สินคาเกษตรอินทรียมีการผลิตโดยไมใช GMOs ในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.03) 

1.4.3 การผลิตตามมาตรฐานเกษตรอินทรียทุกข้ันตอน ผูบริโภครอยละ 40.5 มี
ความคิดเห็นวาการผลิตสินคาเกษตรอินทรียมีการผลิตตามมาตรฐานเกษตรอินทรียทุกข้ันตอน ใน
ระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.89) 

1.4.4 ระบบการผลิตตองไดรับการรับรองมาตรฐานจากหนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับ 
ผูบริโภครอยละ 47.5 มีความคิดเห็นวาระบบการผลิตสินคาเกษตรอินทรียตองไดรับการรับรอง
มาตรฐานจากหนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยใน
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.04)  

1.5 ดานราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรีย เม่ือพิจารณาในภาพรวม ผูบริโภคมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรียในระดับมากในประเด็น สินคาเกษตร
อินทรียมีราคาสูง มีราคาเหมาะสมกับคุณภาพ และมีสถานท่ีจัดจําหนายเฉพาะ โดยมีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลางในประเด็นสินคาเกษตรอินทรียมีการจําหนายโดยระบบสมาชิก โดยมีรายละเอียดเม่ือ
จําแนกเปนรายขอ ดังนี้  

1.5.1 ราคาของสินคาเกษตรอินทรียเหมาะสมกับคุณภาพ ผูบริโภครอยละ 45.8 มี
ความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมีราคาเหมาะสมกับคุณภาพในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมี
ระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.63) 

1.5.2 ราคาของสินคาเกษตรอินทรียสูงกวาสินคาท่ีผลิตในระบบท่ัวไป ผูบริโภครอย
ละ 55.3 มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมีราคาสูงกวาสินคาท่ีผลิตในระบบท่ัวไปในระดับมาก 
เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.85)  

1.5.3 การมีสถานท่ีจัดจําหนายเฉพาะ (ตลาดนัดสีเขียว, รานกรีน, ซูเปอรมารเก็ต) 
ผูบริโภครอยละ 52.0 มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมีสถานท่ีจัดจําหนายเฉพาะในระดับมาก 
เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.69)  

1.5.4 สินคาเกษตรอินทรียมีการจําหนายโดยระบบสมาชิก ผูบริโภครอยละ 36.3 มี
ความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมีการจําหนายโดยระบบสมาชิกในระดับปานกลาง เชนเดียวกับใน
ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.94) 
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ตอนที่ 2 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการรับรูของผูบริโภคเกี่ยวกับภาพลักษณสินคาเกษตร
อินทรีย 

 
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการรับรูของผูบริโภคเก่ียวกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรียท่ีศึกษา 

ไดแก ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค ปจจัยดานจิตวิทยา ปจจัยดานสังคม และปจจัยดานวัฒนธรรม 
 

2.1 ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค 
 
  ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย ไดแก เพศ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายไดครอบครัวตอเดือน จํานวนสมาชิกในครอบครัว ผูปวยในครอบครัว จํานวน
ครั้งท่ีซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย ชนิดสินคาเกษตรอินทรีย และความรูเก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรีย ทํา
การวิเคราะหโดยใชการแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงในตาราง
ท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคเสินคาเกษตรอินทรีย 
     n = 400 

 
  

ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย จํานวน (ราย) รอยละ 

เพศ 
ชาย 

 
179 

 
44.8 

หญิง 221 55.2 
สถานภาพ   
โสด 201 50.3 
สมรส 179 44.8 
หยา 20 5.0 
ระดับการศึกษา   
ตํ่ากวา ม.6 24 6.0 
ม.6 / ปวช.หรือเทียบเทา 32 8.0 
ปวส. / อนุปริญญาหรือเทียบเทา 38 9.5 
ปริญญาตรี 213 53.3 
สูงกวาปริญญาตรี 93 23.3 
อาชีพ   
รับราชการ 123 30.8 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 40 10.0 
พนักงานบริษัท 78 19.5 
เจาของกิจการสวนตัว 42 10.5 
นักเรียน/นักศึกษา 36 9.0 
เกษียณอายุ 17 4.3 
อาชีพอ่ืนๆ ไดแก พนักงานของรัฐ ลูกจางหนวยงานราชการ
คาขาย แมบาน รับจางท่ัวไป อาจารย นักวิจัย ผูชวยวิจัย 

64 16.0 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
     n = 400 

 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย จํานวน (ราย) รอยละ 

รายไดครอบครัวตอเดือน (บาทตอเดือน)   
นอยกวา 20,000  67 16.8 
20,001 - 40,000  95 23.8 
40,001 - 60,000  82 20.5 
60,001 - 80,000  40 10.0 
80,001 - 100,000 41 10.2 
100,001 - 120,000 9 2.2 
มากกวา 120,000 30 7.5 
ไมระบุ 36 9.0 
รายไดครอบครัวตํ่าสุด (บาทตอเดือน) 5,000.0 
รายไดครอบครัวสูงสุด (บาทตอเดือน) 350,000.0 
รายไดครอบครัวเฉลี่ย (บาทตอเดือน) 61,366.6 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 50,872.1 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว   
1 - 2 คน 79 19.8 
3 - 4 คน 210 52.5 
5 - 6 คน 67 16.7 
7 - 8 คน 9 2.2 
9 - 10 คน 4 1.0 
ไมระบุ 31 7.8 
จํานวนสมาชิกนอยสุด (คน) 1 
จํานวนสมาชิกมากสุด (คน) 10 
จํานวนสมาชิกเฉลี่ย (คน) 3.6 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.4 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
     n = 400 

ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย จํานวน (ราย) รอยละ 

จํานวนเด็กในครอบครัว (n = 193)   
1 - 2 คน 167 86.5 
3 - 4 คน 23 11.9 
5 - 6 คน 3 1.6 
จํานวนเด็กนอยสุด (คน) 1 
จํานวนเด็กมากสุด (คน) 6 
จํานวนเด็กเฉลี่ย (คน) 1.7 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.9 
จํานวนผูใหญในครอบครัว (n = 357)   
1 - 2 คน 219 61.3 
3 - 4 คน 116 32.5 
5 - 6 คน 21 5.9 
มากกวา 7 คน 1 0.3 
จํานวนผูใหญนอยสุด (คน) 1 
จํานวนผูใหญมากสุด (คน) 9 
จํานวนผูใหญเฉลี่ย (คน) 2.5 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.2 
จํานวนผูสูงอายุในครอบครัว (n = 104)   
1 คน 58 55.7 
2 คน 45 43.3 
3 คน 0 0.0 
4 คน 0 0.0 
5 คน 1 1.0 
จํานวนผูสูงอายุนอยสุด (คน) 1 
จํานวนผูสูงอายุมากสุด (คน) 5 
จํานวนผูสูงอายุเฉลี่ย (คน) 1.4 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.6 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
     n = 400 

หมายเหตุ: 1/ สามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรียกลุม
ตัวอยาง มีดังนี้ 

2.1.1 เพศ พบวา ผูบริโภคเปนผูหญิงมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 55.2 และเปนเพศชาย คิดเปน 
รอยละ 44.8 

2.1.2 สถานภาพ พบวา ผูบริโภคมีสถานภาพโสดมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 50.3 
รองลงมาคือ มีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 44.8 และมีสถานภาพหยา คิดเปนรอยละ 5.0 

ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย จํานวน (ราย) รอยละ 

ผูปวยในครอบครัว   
มีผูปวย 88 22.0 
ไมมีผูปวย 312 78.0 
ความถ่ีในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย   
ทุกสัปดาห 260 65.0 
อยางนอยเดือนละครั้ง 120 30.0 
หลายๆ เดือนตอครั้ง 20 5.0 
สินคาเกษตรอินทรียท่ีซ้ือ1/    
ผักสด 319 79.8 
ผลไมสด 188 47.0 
ขาว 207 51.8 
เนื้อสัตว 128 32.0 
ผลิตภัณฑนม 140 35.0 
ไข 183 45.8 
สินคาเกษตรอินทรียแปรรูป 143 35.8 
ความรูเก่ียวกับเกษตรอินทรีย   
เคยไดยิน แตไมแนใจ หมายความวาอะไร 66 16.5 
มีความรูบางเล็กนอยเก่ียวกับเกษตรอินทรีย 278 69.5 
มีความรูดีเก่ียวกับเกษตรอินทรีย 56 14.0 
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2.1.3 ระดับการศึกษา พบวา ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีการ 
ศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 53.3 รองลงมาคือ มีการศึกษาระดับสูงกวา
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 23.3 และนอยท่ีสุดมีการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษาปท่ี 6 คิดเปนรอยละ 6.0 

2.1.4 อาชีพ พบวา ผูบริโภคมีอาชีพรับราชการมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 30.8 รองลงมา
คือ มีอาชีพเปนพนักงานบริษัท คิดเปนรอยละ 19.5 และนอยท่ีสุดเกษียณอายุ คิดเปนรอยละ 4.3 

2.1.5 รายไดครอบครัวตอเดือน พบวา ผูบริโภคมีรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน 
61,366.6 บาท มีรายไดครอบครัวตอเดือนมากท่ีสุดระหวาง 20,001-40,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.8 
รองลงมาคือ มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 40,001-60,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.5 และนอยท่ีสุดมี
รายได 100,001-120,000 บาท คิดเปนรอยละ 2.2 

2.1.6 จํานวนสมาชิกในครอบครัว พบวา ผูบริโภคมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 
3.6 คน โดยมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 52.5 รองลงมาคือ มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัว 1-2 คน คิดเปนรอยละ 19.8 และนอยท่ีสุดม ีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 5-6 คน 
คิดเปนรอยละ 16.7 จากจํานวนสมาชิกในครอบครัวไดแบงเปนสมาชิกท่ีเปนเด็ก ผูใหญ และผูสูงอายุ 
ดังนี้ 

1) จํานวนเด็กในครอบครัว พบวา ผูบริโภคมีจํานวนเด็กในครอบครัวเฉลี่ย 1.7 
คน โดยมีจํานวนเด็กในครอบครัว 1-2 คน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 86.5 รองลงมาคือ มีจํานวนเด็กใน
ครอบครัว 3-4 คน คิดเปนรอยละ 11.9 และนอยท่ีสุดมีจํานวนเด็กในครอบครัว 5-6 คน คิดเปนรอยละ 1.6 

2) จํานวนผูใหญในครอบครัว พบวา ผูบริโภคมีจํานวนผูใหญในครอบครัวเฉลี่ย 
2.5 คน โดยมีจํานวนผูใหญในครอบครัว 1-2 คน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 61.3 รองลงมาคือ มีจํานวน
ผูใหญในครอบครัว 3-4 คน คิดเปนรอยละ 32.5 และนอยท่ีสุดมีจํานวนผูใหญในครอบครัว 9-10 คน 
คิดเปนรอยละ 0.3 

3) จํานวนผูสูงอายุในครอบครัว พบวา ผูบริโภคมีจํานวนผูสูงอายุในครอบครัว
เฉลี่ย 1.4 คน โดยมีจํานวนผูสูงอายุในครอบครัว 1 คน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 55.7 รองลงมาคือ มี
จํานวนผูสูงอายุในครอบครัว 2 คน คิดเปนรอยละ 43.3 และนอยท่ีสุดมีจํานวนผูสูงอายุในครอบครัว 
5 คน คิดเปนรอยละ 1.0 

2.1.7 ผูปวยในครอบครัว พบวา ผูบริโภคไมมีผูปวยในครอบครัวมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
78.0 และมีผูปวยในครอบครัว คิดเปนรอยละ 22.0 

2.1.8 ความถ่ีในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย พบวา ผูบริโภคซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย
ทุกสัปดาหมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 65.0 รองลงมาคือ ซ้ือสินคาเกษตรอินทรียอยางนอยเดือนละครั้ง 
คิดเปนรอยละ 30.0 และนอยท่ีสุดซ้ือสินคาเกษตรอินทรียหลายๆ เดือนตอครั้ง คิดเปนรอยละ 5.0 
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2.1.9 สินคาเกษตรอินทรียท่ีซ้ือ พบวา ผูบริโภคนิยมซ้ือสินคาเกษตรอินทรียประเภท 
ผักสดมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 79.8 รองลงมาคือ ซ้ือสินคาเกษตรอินทรียประเภทขาว คิดเปนรอยละ 
51.8 และนอยท่ีสุดซ้ือสินคาเกษตรอินทรียประเภทผลไมสด คิดเปนรอยละ 47.0 

2.1.10 ความรูเก่ียวกับเกษตรอินทรีย พบวา ผูบริโภคสวนใหญมีความรูบางเล็กนอย
เก่ียวกับเกษตรอินทรีย คิดเปนรอยละ 69.5 รองลงมาคือ เคยไดยิน แตไมแนใจหมายความวาอะไร 
คิดเปนรอยละ 16.5 และนอยท่ีสุดมีความรูดีเก่ียวกับเกษตรอินทรีย คิดเปนรอยละ 14.0 

 
จากการทดสอบความรูของผูบริโภคเก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรีย โดยใชแบบทดสอบ 

ผลท่ีไดแสดงในตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3 คะแนนความรูความเขาใจของผูบริโภคเก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรีย 
     คะแนนเต็ม 18 คะแนน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางท่ี 4.3 คะแนนความรูความเขาใจของผูบริโภคเก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรีย 
พบวา ผูบริโภคไดคะแนนตํ่าสุด 3 คะแนน คะแนนสูงสุด 16 คะแนน และคะแนนเฉลี่ย 10.0 คะแนน
โดยคะแนนสําหรับคําถามตอนท่ี 1 ความหมายและหลักการของเกษตรอินทรีย (คะแนนเต็ม 7 

คะแนนความรูความเขาใจของผูบริโภคเก่ียวกับ 
สินคาเกษตรอินทรีย 

จํานวน (ราย) รอยละ 

1 คะแนน 0 0.0 
2 คะแนน 0 0.0 
3 คะแนน 2 0.5 
4 คะแนน 20 5.0 
5 คะแนน 18 4.5 
6 คะแนน 25 6.3 
7 คะแนน 22 5.5 
8 คะแนน 35 8.8 
9 คะแนน 34 8.5 
10 คะแนน 54 13.5 
11 คะแนน 48 12.0 
12 คะแนน 46 11.5 
13 คะแนน 48 12.0 
14 คะแนน 29 7.3 
15 คะแนน 16 4.0 
16 คะแนน 3 0.8 
17 คะแนน 0 0.0 
18 คะแนน 0 0.0 

คะแนนตํ่าสุด 3 
คะแนนสูงสุด 16 
คะแนนเฉลี่ย 10.0 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.0 
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คะแนน) ผูบริโภคไดคะแนนตํ่าสุด 2 คะแนน คะแนนสูงสุด 7 คะแนน และคะแนนเฉลี่ย 4.3 คะแนน 
สําหรับคําถามตอนท่ี 2 ตราสัญลักษณสินคาเกษตรอินทรีย (คะแนนเต็ม 11 คะแนน) ผูบริโภคได
คะแนนตํ่าสุด 0 คะแนน คะแนนสูงสุด 11 คะแนน และคะแนนเฉลี่ย 5.6 คะแนน โดยตราสัญลักษณ
หรือเครื่องหมายรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียท่ีผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรียรูจักมากท่ีสุด 3 อันดับ
แรก ไดแก Organic Thailand (รอยละ 58.8) USDA (รอยละ 23.3) และ IFOAM (รอยละ 22.8) 
ตามลําดับ 

 
2.2 ปจจัยดานจิตวิทยา 
 

ผลการศึกษาถึงปจจัยดานจิตวิทยาท่ีเก่ียวของกับการรับรูของผูบริโภคเก่ียวกับสินคา
เกษตรอินทรีย แสดงในตารางท่ี 4.4 โดยพบวา ความคิดเห็นของผูบริโภคในระดับมากท่ีสุด ไดแก 
ผูบริโภครูสึกปลอดภัยจากสารเคมีเม่ือบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย รองลงมาไดแกผูบริโภคมีความเชื่อวา
ไดรับประโยชนจากการบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภคพอใจในคุณคาทางอาหารของสินคา
เกษตรอินทรีย ผูบริโภคเกิดแรงจูงใจในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรียจากสุขภาพรางกาย ผูบริโภคมี
ความเชื่อในตัวสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภคคิดวาการโฆษณามีสวนกระตุนในการซ้ือสินคาเกษตร
อินทรีย และผูบริโภคไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับเกษตรอินทรีย ตามลําดับ โดยมีรายละเอียดรายขอ 
ดังนี้  

2.2.1 การไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 50.8 เคย

ไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับเกษตรอินทรียในระดับปานกลาง เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความ

คิดเห็นเฉลี่ยในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 3.06)  

2.2.2 การโฆษณามีสวนกระตุนในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 41.3 

มีความคิดเห็นวาการโฆษณามีสวนกระตุนในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรียในระดับปานกลาง เชนเดียวกับ

ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 3.40)  

2.2.3 ความเชื่อในตัวสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 52.5 มีความเชื่อในตัว

สินคาเกษตรอินทรียในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก 

(คะแนนเฉลี่ย 3.72)  

2.2.4 ความเชื่อวาไดรับประโยชนจากการบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 

45.0 มีความเชื่อวาไดรับประโยชนจากการบริโภคสินคาเกษตรอินทรียในระดับมาก เชนเดียวกับใน

ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.09)  
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2.2.5 ความรูสึกปลอดภัยจากสารเคมีเม่ือบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 

42.0 มีความรูสึกปลอดภัยจากสารเคมีเม่ือบริโภคสินคาเกษตรอินทรียในระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับใน

ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.24)  

2.2.6 แรงจูงใจในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 37.3 มีความคิดเห็น

วาการซ้ือสินคาเกษตรอินทรียมีแรงจูงใจมาจากสุขภาพรางกายในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมี

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.84)  

2.2.7 ความพอใจในคุณคาทางอาหารของสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 

48.0 มีความพอใจในคุณคาทางอาหารของสินคาเกษตรอินทรียในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมี

ระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.99)   
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ตารางที่ 4.4 ปจจัยดานจิตวิทยาที่เกี่ยวของกับการรับรูของผูบริโภคเกี่ยวกับสินคาเกษตรอินทรีย 

 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย แปลผล จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

1. เคยไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
เกษตรอินทรีย 

14 3.5 94 23.5 203 50.8 79 19.8 10 2.5 3.06 ปานกลาง 

2. การโฆษณามีสวนกระตุนในการ
ซื้อสินคาเกษตรอินทรีย 

53 13.3 126 31.5 165 41.3 40 10.0 16 4.0 3.40 ปานกลาง 

3. มีความเชื่อในตัวสินคาเกษตร
อินทรีย 

48 12.0 210 52.5 127 31.8 13 3.3 2 0.5 3.72 มาก 

4. มีความเชื่อวาไดรับประโยชนจาก
การบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย 

135 33.8 180 45.0 76 19.0 5 1.3 4 1.0 4.09 มาก 

5. รูสึกปลอดภัยจากสารเคมเีมื่อ
บริโภคสินคาเกษตรอินทรยี 

168 42.0 168 42.0 57 14.3 4 1.0 3 0.8 4.24 มากที่สุด 

6. มีแรงจูงใจในการซื้อสินคาเกษตร
อินทรียเกิดจากสุขภาพรางกาย 

110 27.5 149 37.3 113 28.3 24 6.0 4 1.0 3.84 มาก 

7. พอใจในคุณคาทางอาหารของ
สินคาเกษตรอินทรีย 

109 27.3 192 48.0 87 21.8 10 2.5 2 0.5 3.99 มาก 
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2.3 ปจจัยดานวัฒนธรรม 

 
ผลการศึกษาถึงปจจัยดานวัฒนธรรมท่ีเก่ียวของกับการรับรูของผูบริโภคเก่ียวกับสินคา

เกษตรอินทรีย แสดงในตารางท่ี 4.5 โดยพบวา ความคิดเห็นของผูบริโภคในระดับมากท่ีสุด ไดแก การ
คํานึงถึงความปลอดภัยของสินคาเปนเรื่องสําคัญ รองลงมาไดแก การเลือกซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย
จากรานประจําท่ีคิดวาไวใจได การเลือกซ้ือสินคาท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย (ระดับ
ทองถ่ินและในประเทศ) การชอบบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย การเลือกซ้ือสินคาเกษตรอินทรียท่ีไดรับ
การรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียระดับสากล และการซ้ือสินคาเกษตรอินทรียท่ีนําเขาจาก
ตางประเทศตามลําดับ โดยมีรายละเอียดรายขอ ดังนี้  

2.3.1 ความชอบบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 40.5 ชอบบริโภคสินคา
เกษตรอินทรียในระดับปานกลาง แตในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 
3.63)  

2.3.2 การคํานึงถึงความปลอดภัยของสินคาเปนสําคัญ ผูบริโภครอยละ 44.5 
คํานึงถึงความปลอดภัยของสินคาเปนสําคัญในระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.23)  

2.3.3 การเลือกซ้ือสินคาเกษตรอินทรียจากรานประจําท่ีคิดวาไวใจได ผูบริโภครอยละ 
37.5 เลือกซ้ือสินคาเกษตรอินทรียจากรานประจําท่ีคิดวาไวใจไดในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวม
มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.99) 

2.3.4 การเลือกซ้ือสินคาท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย (ระดับทองถ่ิน
และในประเทศ) ผูบริโภครอยละ 42.0 เลือกซ้ือสินคาท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียใน
ระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.72) 

2.3.5 การเลือกซ้ือสินคาเกษตรอินทรียท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย
ระดับสากล ผูบริโภครอยละ 39.0 เลือกซ้ือสินคาเกษตรอินทรียท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานเกษตร
อินทรียระดับสากลในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก 
(คะแนนเฉลี่ย 3.49) 

2.3.6 การนิยมซ้ือสินคาเกษตรอินทรียท่ีนําเขาจากตางประเทศ ผูบริโภครอยละ 
33.3 นิยมซ้ือสินคาเกษตรอินทรียท่ีนําเขาจากตางประเทศในระดับนอย เชนเดียวกับในภาพรวมมี
ระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับนอย (คะแนนเฉลี่ย 2.13) 
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ตารางที่ 4.5 ปจจัยดานวัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับการรับรูของผูบริโภคเกี่ยวกับสินคาเกษตรอินทรีย 
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย แปลผล จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

1.1 ชอบบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย 64 16.0 150 37.5 162 40.5 20 5.0 4 1.0 3.63 มาก 
1.2 คํานึงถึงความปลอดภัยของ

สินคาเปนสําคัญ 
178 44.5 152 38.0 59 14.8 6 1.5 5 1.3 4.23 มากที่สุด 

1.3 เลือกซื้อสินคาจากรานประจําที่
คิดวาไวใจได 

141 35.3 150 37.5 83 20.8 15 3.8 11 2.8 3.99 มาก 

1.4 เลือกซื้อสินคาที่ไดรับการรับรอง
มาตรฐานเกษตรอินทรยี (ระดับทองถิ่น 
และในประเทศ) 

78 19.5 168 42.0 127 31.8 19 4.8 8 2.0 3.72 มาก 

1.5 เลือกซื้อสินคาที่ไดรับการรับรอง
มาตรฐานเกษตรอินทรยีระดับสากล 

59 14.8 156 39.0 129 32.3 34 8.5 22 5.5 3.49 มาก 

1.6 นิยมซื้อสินคาเกษตรอินทรียที่
นําเขาจากตางประเทศ 

8 2.0 37 9.3 89 22.3 133 33.3 133 33.3 2.13 นอย 
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2.4 ปจจัยดานสังคม 

 
ผลการศึกษาถึงปจจัยดานสังคมท่ีเก่ียวของกับการรับรูของผูบริโภคเก่ียวกับสินคาเกษตร

อินทรีย แสดงในตารางท่ี 4.6 โดยพบวา ความคิดเห็นของผูบริโภคในระดับมาก ไดแก สินคาเกษตร
อินทรียเปนท่ียอมรับในสังคม รองลงมาไดแก ผูบริโภคตองการคําแนะนําจากผูขายกอนซ้ือสินคาเกษตร
อินทรีย บุคคลในครอบครัวมีสวนในการตัดสินใจซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภคไดรับคําแนะนําจาก
เพ่ือนในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย และผูบริโภคบริโภคสินคาเกษตรอินทรียตามอยางเพ่ือน โดยมี
รายละเอียดรายขอ ดังนี้ 

2.4.1 การบริโภคสินคาเกษตรอินทรียตามอยางเพ่ือน ผูบริโภครอยละ 49.5 บริโภค
สินคาเกษตรอินทรียตามอยางเพ่ือนในระดับปานกลาง เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็น
เฉลี่ยในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.82) 

2.4.2 สินคาเกษตรอินทรียเปนท่ียอมรับในสังคม ผูบริโภครอยละ 57.8 มีความ
คิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียเปนท่ียอมรับในสังคมในระดับมาก เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.87)  

2.4.3 การตัดสินใจซ้ือสินคาเกษตรอินทรียท่ีมีผลจากบุคคลในครอบครัว ผูบริโภค
รอยละ 41.0 มีความคิดเห็นวาการตัดสินใจซ้ือสินคาเกษตรอินทรียมีผลจากบุคคลในครอบครัวใน
ระดับปานกลาง เชนเดียวกับในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 3.39)  

2.4.4 ความตองการคําแนะนําจากผูขายกอนซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 
40.5 ตองการคําแนะนําจากผูขายกอนซ้ือสินคาเกษตรอินทรียในระดับปานกลาง แตในภาพรวมมี
ระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.64)  

2.4.5 การไดรับคําแนะนําจากเพ่ือนในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรีย ผูบริโภครอยละ 
48.5 ไดรับคําแนะนําจากเพ่ือนในการซ้ือสินคาเกษตรอินทรียในระดับปานกลาง เชนเดียวกับใน
ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.87)  
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ตารางที่ 4.6 ปจจัยดานสังคมที่เกี่ยวของกับการรับรูของผูบริโภคเกี่ยวกับสินคาเกษตรอินทรีย 
 

 
 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย แปลผล จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

2.1 บริโภคสินคาเกษตรอินทรียตาม
อยางเพื่อน 

13 3.3 59 14.8 198 49.5 101 25.3 29 7.3 2.82 ปานกลาง 

2.2 สินคาเกษตรอินทรยีเปนที่
ยอมรับในสังคม 

67 16.8 231 57.8 85 21.3 15 3.8 2 0.5 3.87 มาก 

2.3 บุคคลในครอบครัวมสีวนในการ
ตัดสินใจซื้อ 

49 12.3 130 32.5 164 41.0 43 10.8 14 3.5 3.39 ปานกลาง 

2.4 ตองการคําแนะนําจากผูขาย
กอนซื้อสินคาเกษตรอินทรีย 

73 18.3 141 35.3 162 40.5 16 4.0 8 2.0 3.64 มาก 

2.5 ไดรับคําแนะนําจากเพื่อนในการ
ซื้อสินคาเกษตรอินทรีย 

16 4.0 66 16.5 194 48.5 96 24.0 28 7.0 2.87 ปานกลาง 
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ตอนที่ 3 ความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการรับรูของผูบริโภคกับภาพลักษณ
สินคาเกษตรอินทรีย 

 
3.1 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับภาพลักษณสินคาเกษตร
อินทรีย วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลดานเพศ ระดับการศึกษา รายได และความรู
เก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรียกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย โดยใชการทดสอบไคสแควร ผลการ
วิเคราะหจําแนกตามภาพลักษณรายขอ แสดงในตารางท่ี 4.7 
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ตารางที่ 4.7 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 
 n = 400 

ภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 

ปจจัยสวนบุคคล 
เพศ ระดับการศึกษา รายได ความรูเกี่ยวกับ 

สินคาเกษตรอินทรีย 

χ2 Sig. χ2
 Sig. χ2

 Sig χ2
 Sig. 

1. ผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย 12.262 0.016* 24.058 0.088 23.553 0.487 16.678 0.034* 
2. คุณประโยชนตอผูบริโภค 7.449 0.059 17.368 0.136 17.172 0.511 2.270 0.893 
3. คุณประโยชนตอสิ่งแวดลอม 9.307 0.025* 27.984 0.006* 28.907 0.050 8.954 0.176 
4. ระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย 5.627 0.131 20.019 0.067 30.692 0.031* 7.186 0.304 
5. ราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรีย 6.726 0.151 18.143 0.316 25.932 0.357 15.861 0.044* 

* p<0.05 
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จากตารางท่ี 4.7 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับภาพลักษณสินคาเกษตร
อินทรีย จําแนกตามรายดาน พบวา 

3.1.1 เพศ มีความสัมพันธกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย ในดานผลิตภัณฑ

สินคาเกษตรอินทรีย (χ2=12.262) และดานคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอม (χ2=9.307) อยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

3.1.2 ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย     ใน

ดานคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอมของสินคาเกษตรอินทรีย (χ2=27.984) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

3.1.3 รายได มีความสัมพันธกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย ในดานระบบ   

การผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย (χ2=30.692) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
3.1.4 ความรูเก่ียวกับสินคาเกษตรอินทรีย มีความสัมพันธกับภาพลักษณสินคา

เกษตรอินทรีย ในดานผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย (χ2=16.678) และดานราคาและตลาดของสินคา

เกษตรอินทรีย (χ2=15.861) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยทางจิตวิทยา ปจจัยทางวัฒนธรรม และปจจัยทางสังคม 
กับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยทางจิตวิทยา ปจจัยทางวัฒนธรรม และ
ปจจัยทางสังคมกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย ใชการทดสอบไคสแควร ผลการวิเคราะหจําแนก
ตามภาพลักษณรายขอ แสดงในตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 ความสัมพันธระหวางปจจัยทางจิตวิทยา ปจจัยทางวัฒนธรรม และปจจัยทางสังคมกับ

ภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 
n=400 

ภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 

ปจจัย 

ทางจิตวิทยา ทางวัฒนธรรม ทางสังคม 

χ2 p-value χ2 p-value χ2 p-value 

1. ผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย 68.140 0.000* 66.791 0.000* 115.910 0.000* 

2. คุณประโยชนตอผูบริโภค 92.395 0.000* 63.468 0.000* 69.130 0.000* 

3. คุณประโยชนตอส่ิงแวดลอม 116.114 0.000* 81.416 0.000* 66.120 0.000* 

4. ระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย 134.534 0.000* 85.160 0.000* 59.133 0.000* 

5. ราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรีย 119.422 0.000* 100.928 0.000* 93.872 0.000* 

* p<0.05 
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จากตารางท่ี 4.8 ความสัมพันธระหวางปจจัยทางจิตวิทยา ปจจัยทางวัฒนธรรม และ
ปจจัยทางสังคมกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย พบวา 

3.2.1 ปจจัยทางจิตวิทยา มีความสัมพันธกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย ในดาน
ผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย ดานคุณประโยชนตอผูบริโภค ดานคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอม     
ดานระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย และดานราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรีย อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (χ2 = 68.140, χ2 = 92.395, χ2 = 116.114, χ2 = 134.534 และ 

χ2 = 119.422 ตามลําดับ) 
3.2.2 ปจจัยทางวัฒนธรรม มีความสัมพันธกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย     ใน

ดานผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย ดานคุณประโยชนตอผูบริโภค ดานคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอม 
ดานระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย และดานราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรีย อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (χ2 = 66.791, χ2 = 63.468, χ2 = 81.416, χ2 = 85.160 และ 

χ2 = 100.928 ตามลําดับ) 
3.2.3 ปจจัยทางสังคม ความสัมพันธกับภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย ในดาน

ผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย ดานคุณประโยชนตอผูบริโภค ดานคุณประโยชนตอสิ่งแวดลอม     
ดานระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย และดานราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรีย อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (χ2 = 115.910, χ2 = 69.130, χ2 = 66.120, χ2 = 59.133 และ 

χ2 = 93.872 ตามลําดับ) 
 

ตอนที่ 4 ผลการจัดสัมมนาผลการศึกษา 
 

จากการจัดสัมมนาผลการศึกษา โดยการนําเสนอผลการวิจัยตอผูท่ีเก่ียวของ ไดแก 
ผูบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย ผูจัดจําหนายสินคาเกษตรอินทรีย และผูผลิตสินคาเกษตรอินทรีย ซ่ึง
ผูเขารวมสัมมนามีขอเสนอแนะ ดังนี้   

4.1 ดานภาพลักษณสินคาเกษตรอินทรีย 

4.1.1 ดานผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรีย มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมี
ความสดและมีรสชาติดีกวาสินคาเกษตรท่ัวไป แตมีความหลากหลายของสินคานอยโดยเฉพาะสินคา
ท่ีมาจากสัตว เชน เนื้อสัตว ไขไก และน้ํานม เนื่องจากผูบริโภคตองการอาหารจําพวกโปรตีนท่ีมาจาก
สัตวดวยเชนกัน นอกจากนี้ในดานการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
ผูบริโภคมีความรูความเขาใจในเครื่องหมายรับรองนอยมาก ไมสามารถจําแนกความแตกตางระหวาง
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สินคาท่ีระบุ “ผักอินทรีย” “ผักปลอดภัย” “ผักอนามัย” “ผักไรสาร” และ “ผักไฮโดรโปนิกส” โดย
มองวาสินคาดังกลาวคือสินคากลุมเดียวกัน 

4.1.2 ดานคุณประโยชนตอผูบริโภค มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตรอินทรียมีผลดี
ตอสุขภาพ ไมมีสารเคมีตกคาง และปลอดภัยตอผูบริโภค  

4.1.3 ดานคุณประโยชนตอส่ิงแวดลอม มีความคิดเห็นวาการผลิตสินคาเกษตรอินทรีย 
มีผลดีตอสิ่งแวดลอมโดยลดการตกคางของสารเคมีท่ีใชในการเกษตร สงผลใหดินท่ีใชปลูกพืชมีคุณภาพดี 
นอกจากนี้สิ่งเหลือท่ีเกิดข้ึนก็ปลอดภัยตอสิ่งแวดลอม 

4.1.4 ดานระบบการผลิตของสินคาเกษตรอินทรีย มีความคิดเห็นวาการผลิตสินคา
เกษตรอินทรียปลอดภัยและมีผลดีตอสุขภาพของเกษตรกรผูผลิต เกษตรกรมีการทํางานเปนกลุม/
เครือขาย มีวิถีชีวิตรวมกันในการผลิต เกษตรกรมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน แมจะมีพ้ืนท่ีนอยก็สามารถ
ทําการเกษตรท่ีเลี้ยงตัวเองได 

4.1.5 ดานราคาและตลาดของสินคาเกษตรอินทรีย มีความคิดเห็นวาสินคาเกษตร
อินทรียมีราคาสูงกวาสินคาท่ัวไป โดยเฉพาะสินคาเกษตรอินทรียท่ีมีการขายในซูเปอรมารเก็ตหรือราน
กรีน เนื่องจากตนทุนในดานการขนสง ซ่ึงผูจําหนายสินคาเกษตรอินทรียมองวาถาสามารถขยายตลาด
ลงสูทองถ่ินมากข้ึนจะทําใหราคาสินคาเกษตรอินทรียถูกลง 

ในดานตลาดของสินคาเกษตรอินทรียมีความเห็นวา ตลาดยังไมกระจาย
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี ทําใหผูบริโภคเขาถึงสินคาเกษตรอินทรียไดยาก และในตลาดหรือแหลงจําหนาย
ยังขาดความหลากหลายของสินคาเกษตรอินทรีย โดยพบวาสินคาเกษตรอินทรียสวนใหญ ไดแก ผักสด 
และขาว มีสินคาหรือผลิตภัณฑจากสัตวนอย นอกจากนี้ กรณีสินคาเกษตรอินทรียท่ีวางจําหนายใน
ซูเปอรมารเก็ต ไมมีการจัดแบงบริเวณจําหนายสินคาเกษตรอินทรียอยางชัดเจน ทําใหผูบริโภคหาซ้ือ
สินคาไดยาก  

4.2 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
จากการจัดสัมมนาผลการศึกษา ผูเขารวมสัมมนามีขอเสนอแนะอ่ืนๆ ดังนี้ 

1) หนวยงานท่ีเก่ียวของรวมท้ังสถาบันการศึกษาควรจัดอบรมเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรียแกผูบริโภค เพ่ือใหผูบริโภคมีความรูความเขาใจเก่ียวกับเกษตรอินทรีย

และสินคาเกษตรอินทรีย และใหผูบริโภคสามารถแยกความแตกตางระหวางสินคาเกษตรแตละ

ประเภทได นอกจากนี้ ควรจัดอบรมคุณครูและผูจําหนายเพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสินคา

เกษตรอินทรีย และสามารถถายทอดใหกับนักเรียนและผูซ้ือไดอยางถูกตอง 
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2) หนวยงานท่ีเก่ียวของควรจัดทําเปนคูมือ/แผนพับเก่ียวกับเกษตรอินทรียเลม

เล็กๆ แจกใหกับประชาชน โดยมีความรูเก่ียวกับเกษตรอินทรีย เกษตรธรรมชาติ ผักปลอดภัย ผักไฮโดร

โปนิกส 

3) หนวยงานภาครัฐท่ีดําเนินการในเรื่องเกษตรอินทรียควรมีการบูรณาการใน

การดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ไมควรแยกกันดําเนินงาน  

4) การจําหนายสินคาเกษตรอินทรียนอกจากการวางจําหนายตามตลาดเฉพาะ

หรือในซูเปอรมารเก็ตแลว ควรมีชองทางจําหนายผานทางออนไลนและการจัดสงทางไปรษณีย  

5) ฉลากบรรจุภัณฑของสินคาควรมีระบุวาเปนผักท่ีผลิตแบบไหน ไมใชสารเคมี 

ปลอดสารเคมี หรือเกษตรอินทรีย กํากับไวบนบรรจุภัณฑ 

6) ปจจุบันผูบริโภคนิยมบริโภคอาหารคลีน (clean) ควรมีการสงเสริมใหใช

สินคาเกษตรอินทรียมาเปนสวนประกอบของอาหาร 

  




